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Introducere

Imi voi aminti intotdeauna si nu voi uita niciodatd
Luni: mi-au luat banii.

Marti: mi-au spus in toate felurile.

Miercuri: mi-au rupt uniforma.

Joi: imi curge sdnge din tot corpul.

Vineri: s-a terminat.

Sambatd: libertate.

Ultimele pagini din jurnalul lui Vijay Singh, de treispre-
zece ani. A fost gisit duminica spanzurat de balustrada
de acasi.

Neil Marr si Tim Field,
Bullycide, Death the Playtime:
An Expose of Child Suicide Caused de Bullying

Bullyingul este o problema de viata si de moarte pe care o ignordm
cu riscul punerii in pericol a vietii copiilor nostri. Nu mai este o
chestiune care poate fi minimizatd si banalizatd de adulti, tratatd
cu superficialitate, trecutd cu vederea sau negati. Zi de zi, mii de
copii se duc la scoald macinati de frica si de neliniste. Unii pretind
ca sunt bolnavi pentru a evita si fie batjocoriti sau atacati in drum
spre scoald sau in curtea scolii, pe coridoare si prin bai. Altii reu-
sesc si para bolnavi la scoald pentru a evita actele de hértuire din
vestiare. Copiii care sunt victime ale bullyingului isi petrec mult
timp incercand sd gdseasca diferite cai pentru a evita trauma si le
rimane putini energie pentru a invita, a se implica in activitdti
constructive sau a mentine relatii saindtoase cu colegii lor.
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Prima parte

Agresorul, victima si spectatorul
nu tocmai nevinovat

Uneori mi se pare un lucru curios, de cele mai multe ori
md enerveazd si pe alocuri md uimesc toate aceste idei
legate de agresori, victime si martorii care pdstreazd td-
cerea. Incapacitatea noastrd de a gestiona fenomenul
de bullying in moduri pasnice si eficiente ne trage de
mdnecd din toate titlurile de stiri. Pe deasupra, existd
o linie pe care o depdsim mult prea des, atunci cind
victima devine agresor. Ideea cd a fi exclus, evitat, ri-
diculizat, ostracizat si agresat fizic meritd rdzbunare si
violentd este doar una dintre ideile injositoare pe care
le imbrdtisdm cu bund stiintd, crednd un leac mai rdu
decat boala in sine.

Dianne Reeves,
intr-o scrisoare adresatd autoarei



Capitolul unu

Trei personaje si o tragedie

Intreaga lume este doar o scend,
Si oamenii sunt tofi numai actori:
Ei intrd-n scend, ies, si fiecare
Mai multe roluri joacd. ..

William Shakespeare,
As You Like It, Actul 2, Scena 7

Actor: O persoand care se poartd intr-un fel menit si-i
induci in eroare sau si-i impresioneze pe ceilalti.

Actor de personaj: O persoani specializati in interpreta-
rea unor personaje neobisnuite sau deosebite.

A repartiza in roluri de aceeasi facturad (typecast): A-i
oferi unui actor roluri de aceeasi facturi, astfel incat artis-
tul incepe s fie asociat numai cu acest tip de rol si nu mai
este luat in considerare pentru alte roluri.

Agresorul, victima si spectatorul nu tocmai nevinovat sunt cele trei
personaje care joacd Intr-o tragedie pusd in scend zi de zi in ca-
sele noastre, la scoald, prin locurile de joacd, pe strizi si la ser-
viciu. Dupd cum transpare limpede din exemplele mentionate in
introducere, vorbim despre o piesi reald, iar consecintele sale pot
fi fatale. Un copil care joaci rolul ,agresorului” se imbraca, vor-
beste si intrd in personaj, la fel cum fac ,victima” si ,.spectatorul
nu tocmai nevinovat”. Cartea de fatd se concentreazi pe atitudinea,
cuvintele, actiunile si consecintele intersectarii dintre aceste ele-
mente. Copiii mici pot incerca sa joace toate cele trei roluri i le
interpreteaza pe fiecare in parte cu o usurinta relativa, apoi aban-
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Agresorul, victima si spectatorii nu tocmai nevinovati

doneaza tolurile d€ agresor$i victimd pentru'a deveni unul dintre
spectatorii nu tocmai nevinovati. Unii copii joacd atét rolul agreso-
rului, ct si pe cel al victimei si penduleaza fira probleme intre cele
doui identititi. Alti copii ajung si se asocieze cu unul dintre aceste
roluri stereotipe, fiindu-le aproape imposibil sa iasa din rolul cu
care au ajuns si se identifice, fird a avea sansa de a-si dezvolta abi-
litati sociale mai constructive sau relatii personale sdnatoase.

Asumarea unui rol de aceeasi facturd aduce in discutie pro-
blema limbajului. Ca fosta profesoard, am vazut cu citd usurinta
si in mod cu totul neproductiv poti folosi limbajul ca pe un fel
de scurtiturd menitd s descrie un diagnostic si un copil intr-o
singura entitate, utilizind termenul de parca ar ingloba toata
identitatea copilului in cauzi. Un copil care suferd de diabet este
identificat ca fiind un diabetic, un copil cu epilepsie este un epi-
leptic, un copil cu astm este un astmatic, un copil cu dizabilitati
de invitare este un copil cu probleme la invdtdturd. Este nevoie de
mai mult efort si de céteva silabe in plus pentru a spune un copil
care suferd de epilepsie, un copil care suferd de astm, un copil care
are deficientd de invdtare.

Merita sa ne dam mai mult silinta si sa folosim mai multe silabe pentru
a nu defini un copil doar prin boala sau dizabilitatea de care sufera.

Asadar, de ce sa folosim conceptele agresor, victimd si specta-
tor nu tocmai nevinovat? Unii autori sustin cd o etichetare a par-
ticipantilor la un episod de bullying inseamni a le atribui un rol
stereotip si a-1 impiedica sd iasd din rolul negativ. Acesti autori
preferd s se concentreze pe schimbarea de comportament si sa
evite o catalogare a participantilor: persoana care agreseazd, per-
soana agresatd, persoana care observd. Se pune accentul pe furni-
zarea de alternative pentru cei care participd la actul de hértuire
sau care sunt supusi la aceasta.

Altii autori folosesc etichete pentru a le acorda intentionat co-
piilor roluri, analizind problema bullyingului in alb si negru, ca
pe un soi de scenariu cu personaje pozitive si personaje negative:
»Agresorii si victimele lor, jocul vinei si al rusinii”. Din aceastd
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perspectiva, este vorba despre o chestiune structurati mai degrabd
de ideea ei versus noi: daca scapi de agresor, scapi de problema.

O a treia optiune este aceea de a folosi etichete pentru a iden-
tifica anumite roluri si caracteristicile de comportament care le
definesc. Eu inclin spre aceastd ultima variantd. Ori de cte ori
folosesc oricare dintre acesti termeni - agresorul, victima sau
spectatorul nu tocmai nevinovat - in carte, urmaresc sa identific
doar un rol temporar pe care un copil il joacd la momentul dat,
in scena dintr-un act care face parte dintr-o piesd mai lunga.
Demersul meu nu-si propune si defineascd sau sa eticheteze
pentru totdeauna caracteristicile de personalitate ale unui copil.

Scopul meu este de a Tntelege mai clar aceste roluri, precum si faptul
cd, desi un lucru obisnuit in cultura noastrd, interactiunile existente
in asemenea jocuri de rol nu sunt sanatoase, nu sunt normale si, cu
siguranta, nu sunt necesare. In esentd, aceste interactiuni pot avea
consecinte devastatoare asupra copiilor care isi asuma rolul aricdruia
dintre cele trei personaje, dar si asupra intregii comunitati.

Dupa ce intelegem aceste roluri, ne putem apuca si rescriem
scenariul §i sd credm roluri alternative, mai sinitoase, care nu
mai au nevoie de false pretexte si de violenta. Putem redirectiona
comportamentul autoritar al agresorului intr-o manieri pozitiva,
transpunandu-1 in activititi de leadership. Comportamentele
pasnice, atente si sensibile ale persoanei agresate pot fi recunos-
cute ca atare si dezvoltate ca puncte forte. Rolul spectatorului nu
tocmai inocent se poate transforma in cel de martor, de partici-
pant care se opune violentei sau de aparator: o persoana dispusi
sd ia apdrarea unei persoane hirtuite, sd ia atitudine si sd se im-
potriveascd unei nedreptati.

Copiii nostri nu joacd un simplu rol in scenariile lor, ei triiesc
in realitatea acestor scenarii. Nu se pot duce acasd dupi un spec-
tacol pentru ,,a reveni la viata lor adeviratd’, deoarece acasd este
o parte din scena pe care isi interpreteaza rolul. Dar scenariile
pot fi rescrise, se pot crea roluri noi, se poate modifica intriga
actiunii, se poate reorganiza scena si renunta la finalul tragic.
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Tnsa actorii nu se pot descurca de unii singuri Tn acest demers. Noi,
adultii, trebuie sa ne ridicam din locurile noastre caldute — nu ne
putem permite s rimanem un public pasiv, distrat, plictisit, ingrijo-
rat sau profund mahnit. Nu putem sé ne indepartam, sa punem punct
spectacolului si sa-I trimitem sé se joace pe o alta scena. Nu putem sa
izgonim agresorul pur si simplu si sd depléngem soarta victimei. Tre-
buie sa renuntdm la roluri, nu Ia copiii nostri. Copiii nostri au nevoie de
o piesd noud, iar adultii, alaturi de tineri, pot participa activ la o rescri-
ere completd a scenariului. Totusi, inainte de a ne apuca sa rescriem,
trebuie sa analizam si sa intelegem tragedia initiala.

Scene dintr-o tragedie

Agresorul, victima si spectatorul nu tocmai nevinovat este o piesa
ce comporti mai multe variatiuni pe aceleasi teme cu fundal tra-
gic, interpretate de diferiti actori, care poartd costume diferite si
rostesc replici diferite. '

Decorul este creat din urmitoarele elemente:

« Un mediu care cultiva si faciliteazd o supunere oarbd in
fata autoritatii, rutinizarea cruzimii, unde ,a fi rdu” este
norma, precum si denigrarea persoanelor considerate anu
fi vrednice de demnitate si respect.

« O culturi care recompenseazi agresorii §i blameaza vic-
timele.

« Scoli care sustin ci nu au o problemi cu bullyingul, in care
este valabili o ierarhie bine stabilita a gastilor de elevi si
care nu gu politici, proceduri sau programe eficiente pen-
tru a aborda fenomenul de bullying.

« Pirinti care intruchipeazi si/sau dau mai departe acasa
elementele de bazi ale unui comportament de agresor.

« Adulti care nu vid - sau aleg sa nu vada - suferinta sau nu
aud strigatul de ajutor al copiilor agresati.
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Actul I: Sa cercetdm cadrul

Agresorul cerceteazi locul de joaci, studiazi celelalte personaje din
jur, in incercarea sa de a identifica posibile victime si se uitd la cei
prezenti pentru a-si da seama daci vreunul dintre adulti este atent.
Victima posibila bate mingea in peretele scolii, fird a stisau a
fi pe deplin constientd ca agresorul o observi:
Ceilalti joaca baschet, rid, se bucura de companie si, fara sa se
gandeascd prea mult, creeazi un sentiment de ,,noi impotriva lor”.

Actul II: Sa testdm apele

Agresorul isi atinge finta parca din greseald si observd reactia
persoanei hartuite, dar si a celor din jur. Foloseste cuvinte brutale
si jignitoare pentru a depersonaliza si a denigra victima.

Victima hértuitd reactioneazi printr-o ridicare din umeri si
se face micd, nu se simte in largul ei, se lasi coplesita de fricd, dar
nu stie ce sa facd.

Spectatorii nu tocmai nevinovati intorc privirea sau izbuc-
nesc in ras, oferindu-i agresorului un punct de sprijin si o apro-
bare tacita. Pentru unii, este o forma de distractie pe seama tintei
alese de agresor.

Actul III: Actiune!

Considerand ca tinta este un obiect de batjocura si dispret - nu
un egal -, agresorul il impinge pe copilul agresat, insfacd mingea
si 0 azvérle intr-un colt al terenului de joaca.

Copilul agresat se invinovéteste pentru ci a fost atacat, se jig-
neste folosind diferite cuvinte (Sunt un gagautd, sunt slab, sunt un
nimeni), se condamna pentru ci nu este integrat, se simte nepu-
tincios in fata agresorului, incearca sa rationeze si sd-si spund ci
agresorul nu vrea sa-i faca rau.

Unii spectatori se prefac cd nu vad si nu aud ce se intampld, se
indepidrteaza de scend si se simt vinovati cd nu l-au oprit pe agre-
sor. Se simt si ei neputinciosi, le este frica si se intreabd daca vor fi
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urmatoarea victimé. Altispectatori mu tocmai nevinovati il incu-
rajeazi pe agresor sau i se alatura, rad de victima si incep sd-si tri-
mitd mingea de la unul la altul. Acest proces de depersonalizare si
desensibilizare le permite atat agresorului, cit si spectatorilor nu
tocmai nevinovati sd comitd acte mai grave de violenta si hartuire
impotriva copilului agresat.

Actul IV: Momentul de incurajare

Agresorul giseste noi oportunititi de a batjocori i de a chinui
victima. Devine mai agresiv din punct de vedere fizic si ameninta
sd facd si mai mult rdu pentru a insufla groaza in mintea victimei
sale. Se simte puternic atunci cdnd angreneazd victima in actele
sale de violentd. Rezultatele actiunilor pe care le sdvérgeste ii tre-
zesc un sentiment de bucurie si plicere.

Copilul agresat isi petrece orele incercand sa identifice moda-
litati noi prin care sa evite interactiunea cu agresorul. Nu poate sd
se concentreze pe temele de la scoald, se imbolnaveste fizic, inven-
teazd tot felul de scuze pentru a nu se mai duce la locul de joaci,
la toaletd sau in sala de mese, se simte neputincios si deznadajduit.

Spectatorii nu tocmai nevinovati se impart din nou in doua
tabere: un grup se pistreaza departe de agresor pentru a evita
orice confruntare, celalalt grup se alatura agresiunii. Primul grup
se teme de agresor, cel de-al doilea il idolatrizeazd. Ambele gru-
puri se conving ca nu vor ajunge pe lista victimelor, sustinand ca
victima si-a ciutat-o cu luménarea, a meritat ce i s-a intamplat, a
fost un pampildu, a rimas in afara cercului lor de apropiati.

Actul V: Apogeul durerii

Agresorul continud sd chinuie §i sa raneascd victima cu o rautate
tot mai mare. Isi asuma rolul de agresor, nu reugeste sa dezvolte
relatii sinitoase, nu are capacitatea de a vedea lucrurile din per-
spectiva celuilalt, este lipsit de empatie, de intelegere sau de com-
pasiune, se considerd puternic si plicut de ceilalti. Intr-adevir,
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unii colegi si adulti considera ca are abilititi puternice de lider
§i cd este un ,pusti de treabd”. Sentimentul ca i se cuvine, intole-
ranta fata de diferente si plicerea de a-i exclude pe ceilalti sunt
clementele distinctive ale reputatiei de care se bucura.

Fiind constant supus atacurilor, copilul agresat incepe si
arate semne de depresie §i poate riposta, la rAndul siu, fati de
cei care il atacd. Colegii si adultii il eticheteaza ca fiind un copil
problematic sau dificil. Pentru ca a lipsit mult si nu poate si se
concentreze la scoald, nu are rezultate bune - o alti sursi de pre-
siune si rugine. Cum nu reuseste sd giseascd moduri constructive
pentru a-si redobandi controlul asupra propriei vieti, isi petrece
timpul gandindu-se la diferite modalitati prin care sa se razbune.
Poate si se aldture unui grup format din alti copii ,indezirabili”,
niscocind impreuna un plan de razbunare, sau se addnceste mai
mult in senzatia de izolare si instriinare, in incercarea de a pune
un punct durerii pe care o simte. Incepe s semene cu caricatura
dezumanizati descrisi de agresor.

Spectatorii nu tocmai nevinovati aleg si reactioneze in-
tr-unul dintre urmatoarele patru moduri:

1. continui si le fie fricd de agresor si sd invinoviteasci vic-
tima pentru faptul ca a devenit tinta agresorului;

2. se aldturd agresiunii, trecand din randurile spectatorilor
pentru a deveni ei insisi agresori, acoliti ai agresorului sau
sustinatori activi;

3. observénd ca nu intervine nimeni, ridici din wmeri, simtin-
du-se neputinciosi si opreasca bullyingul;

4. sau chiar mai riu, ajung la concluzia ci nu este treaba lor si
nu vid de ce ar trebui sa opreasci agresiunea.

Actul VI: Actul final

Agresorul ajunge la maturitate fie cu un sentiment de sine pre-
car, fie cu o stima de sine exageratd, manifestand abilitati sociale
deficitare si o predispozitie citre reactii agresive in fata provoca-
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rifor, jignirilor sisfidarilor imaginare. Bullyingul devine un mod
de viata in relatiile sale personale, sociale si de munca. Conside-
rand ci este un fenomen social normal, ii minimizeaza efectele
nocive prin diferite justificari si scuze.

Agresorul cu un statut social important este sustinut de cultura
prevalentd in comunitate, care ii percepe comportamentul ca fiind
yregula’. Aceasta sustinere nu face decit si ii alimenteze méndria,
sentimentul de superioritate si pretentiile sale de supunere necon-
ditionata din partea celorlalti. Ajunge adesea intr-o pozitie de pu-
tere in liceu, in universitate, in comunitate, in zona afacerilor sau a
politicii si ii chinuie, fard consecinte aparente, pe cei pe care i con-
sidera inferiori sau o amenintare la propria pozitie de superioritate.

Persoana agresati se adinceste mai mult in depresie si/sau
furie. Este furioasi pe sine, pe agresor, pe spectatorii nu tocmai
nevinovati i pe toti adultii care nu au vrut sau nu au putut sa o
ajute. Neavind incredere cd adultii o pot proteja sau sprijini si
simtindu-se izolata de relatii sinatoase cu semenii sdi, face orice
este necesar pentru a scipa de durere. Furia retinuta poate si ex-
plodeze intr-un acces de violenta impotriva agresorului si a tutu-
ror celor care par sa-1 fi ajutat pe agresor, a celor care au stat cu
mainile in san si a adultilor care nu au fost capabili sd o protejeze.
Intr-un scenariu alternativ, copilul agresat, coplesit de o furie
care face implozie, se sinucide pentru a pune capit durerii. Intr-o
a treia varianti care le combina pe celelalte doua si este mult prea
familiari astizi, el da frau liber unei actiuni violente care se ter-
mini cu mai multe morti, apoi se sinucide sau isi incheie efectiv
viata fiind incarcerat. =

Spectatorii nu tocmai nevinovati sunt prinsi la mijloc, se
simt vinovati pentru ci nu au intervenit sau devin atat de de-
sensibilizati in fata violentei incit minimizeaza i normalizeaza
bullyingul ca pe o parte integrant a copilariei, sustinind ca nu e
mare scofali, ci doar o alti modalitate prin care copiii se célesc.

Scena este pregititd pentru o noua reprezentafie.
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Bis!

Dupd ce se lasd cortina peste tragedie, agresorul si complicii sai
isi doresc repetarea spectacolului. Nu sub forma unei justificari
cvidente privind metodele si mijloacele de actiune ale agresorilor
sau al unui apel pentru continuarea agresiunii, ci mai degraba prin
incdpdtanarea cu care neaga ca ar fi existat vreo forma de hiértuire,
dar si prin blamarea §i invinovitirea continui a victimei. Declard
cd victima a avut probleme personale si cd din vina ei i s-au intim-
plat toate. In cazul bullyingului rasial, victima se confrunti adesea
cu acuza ci este prea sensibild. In cazul hirtuirii sexuale, victima
trece printr-un proces de revictimizare fiind acuzati ca a fost com-
plice la faptd sau cd si-a cutat raul ce i-a fost ficut.

Tnlocuieste »el” cu ,ea’; in locul agresiunii fizice, foloseste agre-
siunea verbald, excluderea sociald, zvonurile si barfele. Schimbi
motivul pentru care copilul hartuit a fost perceput ca o tintd poten-
tiald - fie cd e vorba de etnie, nationalitate, gen, orientare sexuala,
identitate de gen, religie, trasaturi fizice, abilitati mintale, greutate,
staturd, alergii sau statut economic - si ai in fati o piesd cu un
decor nou, dar cu aceeasi temd, aceleasi acte si acelasi final tragic.

Aceasta tragedie dureazi de prea mult timp.

In restul primei parti din carte, vom discuta despre ce este si
ce nu este bullyingul:

« statistici - numerele din culise;

» cei trei protagonisti — mdstile, replicile, actiunile; impactul
pe care il au unul asupra celuilalt;

« ciclul de violentd pe care il creeazd impreund, precum si
miturile periculoase care ajuti la perpetuarea acestuia.

In partea a doua, vom explora modul in care mediul de acasi,
scoala si comunitatea pot juca un rol in crearea unui context fa-
vorabil aparitiei bullyingului si atribuirea rolurilor pentru fiecare
copil. Mai important, vom cduta modalitati prin care cei trei ac-
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toti si se uneased, astfel-incat s rupa ciclul violentei si sd creeze
comunititi cirora le pasd, in care sd poata inflori toti copiii.

Avem o obsesie pentru gdsirea unor explicatii simple
care si ne ofere iluzia cd existd solutii simple... Cand
analizim fenomenul de violentd in scoald, descoperim
o multime de lucruri care amplifica riscul aparifiei
acesteia — violenta in familie, violenta de la televizor,
hértuirea si a fi hdrtuit, o culturd care promoveazd vio-
lenta ca metodd de succes prin care obtii ceea ce ifi do-
resti. Cel mai probabil, situatia in care ne afldm acum
este mai degrabd o acumulare a tuturor acestor factori,
nu un rezultat al unuia dintre ei.

Dr. Howard Spivak,

profesor de pediatrie si sanitate comunitara la Scoala de
Medicina a Universitatii Tufts si autor al unui editorial
care insoteste primul studiu realizat la nivel national
despre fenomenul de bullying in scoli,

publicat in numérul din aprilie 2000 al

Journal of the American Medical Association
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Capitolul doi

Statistici: cifrele din culise

Fac tot ce-mi std in puteri, lucrez cu experti, studiez cu
adevdrat statisticile pentru a descoperi o cale prin care
a fi amabil si afectuos sd fie consideratd o atitudine cool
sau normald.

Lady Gaga

Intr-un studiu realizat de Henry J. Kaiser Family Foundation, o
organizatie filantropicd din domeniul sanatitii din SUA, in co-
laborare cu reteaua TV Nickelodeon si Children Now, un grup
de consiliere pentru tineri, aproape trei sferturi dintre preado-
lescentii intervievati au declarat cd bullyingul este un fenomen
des intalnit la gcoald si cd devine cu atat mai raspandit dupa ce
copiii incep liceul. 86% dintre copiii cu vérste cuprinse intre
doisprezece si cincisprezece ani au spus cd sunt batjocoriti sau
hitrtuiti la scoala, bullyingul devenind astfel mai raspandit decit
(matul, alcoolul, consumul de droguri sau sexul in randul ace-
leiagi categorii de varsta. Peste jumditate dintre copiii cu varste
cuprinse intre opt si unsprezece ani au spus cé bullyingul este o
.mare problemd” la scoald. ,,Este un subiect de mare ingrijorare
prentru copii. O realitate cu care se confruntd in fiecare zi’, a ra-
portat Lauren Asher de la Henry J. Kaiser Family Foundation.
La solicitarea Consiliului Educatiei din Toronto, dr. Debra
|, Pepler si colegii sai de la Centrul de Cercetare LaMarsh privind
Violenta si Rezolvarea Conflictelor de la Universitatea York au
electuat un studiu descriptiv privind bullyingul. Pe baza raspun-
irilor celor 211 elevi din paisprezece clase, de la clasa a patra
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